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VITECO

BAO CAO CUA BAN LANH PAO
CONG TY CO PHAN CONG NGHE VIEN THONG VITECO
TAI PAI HOI CO DONG THUONG NIEN NAM 2014

A. TONG HOP, DANH GIA KET QUA THUC HIEN KE HOACH SXKD NAM 2013
1. Khdi qudt chung vé tinh hinh SXKD nam 2013

Nim 2013 tiép tuc 1a mdt nam co rét nhiéu kho khan ddi voi Cong ty VITECO,
ma chu yéu dén tir viée cac khach hang truyén thong tiép tuc bi cit giam diu tu, din
dén cong viéc thiéu hut, sut giam vé doanh thu, loi nhudn. Ban Lanh dao Cong ty da
rat nd luc trong viée tim kiém viée lam dé duy tri cong viéc va thu nhap cho can bo
cong nhan vién, tuy nhién ké hoach doanh thu loi nhuén da khéng dat dugc nhu mong
mudn.

V& két qua thuc hién, trong ndm 2013 doanh thu chi dat trén 29 ty ddng, bing
66.75% ké hoach dit ra, loi nhuén 4m 4,043 triéu dong.

Cong ty da tich cuc dbi méi trong quan 1y diéu hanh, cb gano str dung von hiéu
qua, khong xay ra dAu tu tran lan, cac khoan no déu 1a ng ngan han, duoc déi chiéu
voi khéch hang va trong kha nang thanh toan.

Cong ty da tiép tuc thuc hién tudn tho Quy trinh quan ly chét luong ISO
9001:2008, quy ché tai chinh, ting cudng gidm sat quan ly tao sy minh bach trong
quan ly tai chinh va céc hoat dong kinh doanh cta Cong ty.

Cong ty da ddy manh nghién ctru thi truong dich vu mdi; chidm duat hoat dong
ddi voi 02 Chi nhanh hoat dong khong hi¢u qué la Chi nhanh Xi nghi¢p Tu vén Thiét
ké va XAy lap mang ngoai vi va Chi nhédnh Trung tam VTC

2. Cdc chi tiéu co bdan thwe hi¢n trong ndm 2013

a Thue Ké Th uc
TT Chi tiéu hién | hoach hi¢n
2012 2013 201 3

Pon vi tinh : Triéu dong

So véi ké So vai
hoach nam 2012

| | Téngdoanhthu 43184 | 44397| 29.107|  65.56% 67.40%

2 rl‘f)nt* loi nhuén trude thué 56 346 (4,/546) 2
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|4 | Lai phan chia
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4.4 Quy khen thuong phuc loi

3. Ddnh gid két qua SXKD nim 2013

Nim 2013 1a mot nam kho khan cua kinh t& Viét Nam noi chung va thi truong
Vidn thong riéng, do do da co cac anh huong rét 16n dén két qua san xuét kinh doanh
cua Cong ty, diéu nay da thé hién 10 trong cac sb lidu két qua SXKD nam vua qua.

- Linh vye dich vu: Trong nim 2013, Cong ty da thuc hién cung cap thiét bi
truyén dan quang VOM cho mdt sb cac tinh phia Béc. Stra chita lap dat thiét bi chong
set, thiét bi canh bao ngoai, stra chita nouon cho céac don vi nhu: Vién thong Nghé An,
Vién théng Lai Chau, Cong ty VNP, ...

Cung cép 1ép dit thiét bi canh bao AMC cho VNPT cdc tinh: Hai Duong, Bic
Giang, Quéang Ninh...

Uy thac XNK: l1ep tuc gift vimg vi tri din dau, cing ¢b cac thi truong truyén
théng tai VNP, VTN. VNPT...va hop tac voi cac hing nudc ngoai nhu Alcatel,
Ericsson, Huawei... tao duge uy tin 1én voi Vién thong cac tinh va hd trg dugc rat
nhidu cho cac linh vuc dich vu khac nhu lap dat, cung cap thiét bi.

- Cac san pham cia Cong ty: Cong ty tiép tuc duy tri viée ticu thu mot 36 san
pham tu nghién cuu ché tao nhu truyén dan quang VOM, san pham canh bao va quan
ly nha tram tap trung khong nguoi AMC.

- Cac san pham dich vu méi: Trong nam 2013 Cong ty da tich cuc nghién
et tim toi hudng di mai cho cac dich vu phu hop voi mang vien thong Viét Nam va
phu hop chu truong ca tap doan, cling nhu mo rong pham vi ing dung cac san pham
sang cac linh vuc khac nhu giao thong, dién luc, gido duc dao tao . . tiép tuc trién
khai cac dich vu vién thong trén nén tang cong ngh¢ dam may nhu: cac dich vu truyeén
hinh hoi nghi, tong dai IP-PBX ...

- Cac yeu t6 thuin loi cia Cong ty trong giai doan nay:

Thuong hiéu “VITECO™ trong l’lbdnh vin thong dang dugc danh gia t6t.

Hoat dong ctua Cong ty tuong dbi 6n dinh do c6 tru so va nha xudng 6n dinh
khong phai di thué van phong.

Vi tu cach 1a cong ty tryce thude VNPT, hoat dong kinh doanh cua Cong ty da
nhan dugc sy hd tro tich cuc hon cua Jainh dao VNPT trong nam vua qua.

- Bén canh cac chuyen bién tich cuwe, Cong ty cling eap nhiéu khé khan
trong san xuat kinh doanh nhu:

Trong cac ndm vua qua, hoat dong san xuAt kinh doanh ctia Cong ty luon gan
lidn voi cac ké hoach va dinh hudng chung ctia VNPT, tuy phién trong nam 2013, tiép
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nbi nam 2012 do chinh sach cat giam diu tu 16n ctia VNPT dé anh huong truc tiép
dén cac khach hang truyén théng (cic vién thong tinh thanh), cling nhu cac dbi tac
khac cua Cong ty (cat giam cac dy an dhu tu ...), dan dén cong vice bi thu hep, kinh
doanh cdc san pham kho khén, cling nhu sy canh tranh voi nhiéu Céng ty TNHH
ngoai nganh.

Céc cbng viee truyén théng vé lap dat, bao dudng ... tai cac vién thong tinh
thanh hau nhu bi cat giam hoan toan do chi truong chung tir tap doan, trong khi céac
chi phi cho bd phan nay van phai duy tri dé dap tmg cac yéu cAu dot xuét, cling nhu
cac nhiém vu khac.

Mang kinh doanh mua ban thiét bi vai cc tinh cing khéng thuc hién dugce nhu
ké hoach do chinh sach cét giam dAu tu tir VNPT,

La mot don vi san xuit thiét bi vién théng, thude nganh cong nghé cao, Cong
ty ciing phai dimg trudc rii ro vé cong nghé tuong dbi 16n. Mot sb cac Gmg dung, cac
san phém cong nghé khong thanh cong do anh hudng cta cong nghé tién tién hon va
cap nhat hon cua nudce ngoai trén thi truong. Do dic thu nganh vién thong ¢o toe do
thay doi cong nghé rat nhanh nén céc san phﬁm do VITECO nghién ctu ché tao s& co
tubi doi thuong rAt ngén chi tir 1 dén 3 nam. Do dé, Cong ty phai lién tuc dau tu cho
nghién clru d& nang cAp va tao ra cac san phém mé&i. Ngodi ra, cdc san pham do
VITECO nghién ciru ché tao ciing chiu su canh tranh gay giit tr cdc san phém nhap
ngoai, dic biét la san phém tor Trung Qubc véi mAu mé da dang va gid ca thap

Khiing hoang kinh té, céc bién phap Kidm ché lam phat, gidm va gidn cac tién
d6 dau tu cta VNPT cho viée déu tu cho co so ha tAng vién thong dnh huong tai kinh
doanh ctia Cong ty.

I.am phat tang cao la mdt trong nhiimg nguyén nhan giy tdng chi phi ciia Cong
ty, giam hi¢u qua kinh doanh.

Hién nay, trén thi truong o6 rat nhiéu doanh nghiép, cac cong ty ¢b phan co
vbn gop cia VNPT VA cac don vi con ctia VNPT c6 cung chung mot s6 mang kinh
doanh véi VITECO tao nén sy canh tranh rét quyét liét.

Hién tugng chay mau chit xam do thu nhép thép, cong viée khong on dinh
dang co tac dong manh dén (4t ca cac doanh nghiép trong do co VITECO.

Gia thué dét tai Vin phong Cong ty da tang 04 lin da lam tang chi phi nhicu
(tir 120 triéu ddng ting 1én 520 tri¢u dong)

-

-Cic bién phap phat huy thé manh va khac phuc cac kho khin con ton tai:

Tiép tuc nang cao, duy tri doi ngti k¥ thuat manh, tiép tuc dao tao bdi dudng
chuyén siu dé ning cao nang lyc va tiép thu cac cong nghe tién tién trén thé gioi.

Tiép tuc phat huy vé quan 1y tai chinh lanh manh... nhim dat muc tiéu t6i ru
hoa loi nhudn trong qua trinh san xuit kinh doanh cua cong ty, xdy dung ké& hoach
chién lugc kinh doanh dbi phut hop voi tung giai doan, khach hang, thi truong, san

pham...
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M¢ rong nganh nghé kinh doanh sang cac linh vuc khac nhu: cung cap ndi
dung sd, lién danh lién két, chia sé va ciing dau tu ha ting voi cac Don vi cung cip
dich vu (VIN, VNP, VMS ...) dé cung cap cac Dich vu gia tri gia ting (ndi dung s0,
cac giai phap outdoor wifi ...), bdo dudng may nd, thuong mai, nghién ctru va san
xudt cdc san phdm co tinh ning k¥ thuat cao ... Phan tich thi truong, don diu xu
hudng, phan doan thi truong, xac dinh khach hang tiém nang, thi truong muc tiéu.

Mo rong thi trudmg kinh doanh ngoai VNPT nhu Viettel, B6 cong An, linh vuc
giao thong, ha té"mg co so, dién luc, gido duc dao tao ..., hudng tdi ca cac khach hang
canhén ...

Tang cudng quang ba thuong hi¢u Cong ty.

Phéat huy céc mdi quan hé truyén théng, gitt viing su 6n dinh dbi v4i cac san
phim truyén thong, lam co so dé phat trién cac dich vu va san phidm méi.

Tich cuc tham gia thyc hién chu truong lién két kinh doanh cta Tap doan
VNPT, tao tién dé tham gia cac cong viée, du an moi.

Co cdu lai td chue, t6i uu nhan su dé nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh.
Dit ra va thuc hién céc chi tiéu tiét giam chi phi, {61 wu hoa loi nhudn.

Déy manh ban cic san pham do Cong ty ché tao, 16i uu chi phi, thuc hién
quéang ba dé thuc ddy tiéu thu san pham.

Triét dé thu hdi cong no va hang hda, lanh manh hoa cac vAn dé tai chinh,
minh bach thu chi tai chinh va hach toan, tao tién dé cho viée co cau st dung ybn cho

cac linh vuce kinh doanh.
B. DU KIEN KE HOACH SXKD NAM 2014

1. Cdc chi tiéu kinh té

Pon vi tinh: Tricu d’&ng

% o Ke hoach | Thuwe hién | Ké hoach So voi
=1 o 2013 2013 | 2014 2013
1 Té)ng doanh thu 43,605 29,107 35.000 | 120,25%
2 | Tong lgi nhuan trude thue 74 (4,448) 1.066,67 -23,98%
3 | Tong lgi nhuan sau thué 56 (4,043)
4 | Lai phan chia
4.1 | Chia cé tirc 0
4.2 | Qu§ du phong tai chinh 0 -
43 | Quy dau tw pht trién B 0
4.4 | Quy khen thuong phuc loi I 0

Téng doanh thu nim 2014 phén d4u dat 35 ty dong, tuong dwong 120,25 % so
vai thue hién nam 2013,

Tone loi nhun trude thué 2014 1a 1.066,67 tri¢u dong.




2. Ké hoach sir dung vén va tinh hinh dau tw cho cdc dy dn

Dic biét chl trong dén déu tu cong cu va trang thiét bi cho viéc cung cép dich
vu k¥ thudt trong linh vuc di dong va truyén dan quang.

Danh mot phan von nghién clru phat trién cho viéc dao tao ning cao trinh do
cho céc can bd k§ thudit va ndng cao nang luc quan ly cho can bd lanh dao cac don vi.
3. Bién phdp thuc hién

Tiép tuc duy tri viéc ap dung hiéu qua hé théng quan tri chat luong theo tiéu
chuén IS09001:2008.

Tiép tuc phat huy vé quan ly tai chinh lanh manh, nhim dat muc tiéu toi uu héa
loi nhudn trong qua trinh san xuit kinh doanh ctia cong ty, xdy dung k& hoach chién
luoc kinh doanh doi phu hop véi ting giai doan, khach hang, thi truong, san pham ...

Co céu bdp xép, t6i wu lai vAn dé nhin su, nang cao hidu qua sir dung nguon
nhan sur.

Pat ra muc tiéu cit giam 20% ~ 30% chi phi, b gang dat chi tiéu loi nhuén.

Tiép tuc cung cb su hop tac véi cac hing nude ngoai (ZTE, Huawei, Ericsson)
vé thi truong thong tin di dong.

Pay manh nghién citu ché tao ra céc san pham cong nghé don dAu cac nhu cau
va xu hudng phat trién cla mang vién thong Viét Nam.

Mé rong nganh nghé kinh doanh sang cdc linh vuc khac nhu: cung cip ndi
dung sd, lién danh lién két, chia sé va cung du tu ha ting véi cdc Don vi cung cap
dich vu (VTN, VNP, VMS ...) dé cung cdp cac Dich vu gia tri gia tang (ndi dung 50,
cc giai phap outdoor wifi, dich vu trén nén dam may ...), bao dudng may no, thuong
mai, nghién ctru va san xut céc san pham c6 tinh ning k¥ thudt cao ... Phan tich thi
truong, don dAu xu hudng, phan doan thi truong, xéc dinh khach hang tiém nang, thi
truong muc tiéu.

Mé rong thi truong kinh doanh ngoai VNPT nhu linh vue giao thong, ha ting
co so, dién luc, gido duc dao tao ..., huong t&i ca cac khach hang ca nhan ...

Tich cuc tham gia thuc hién chu truong lién két kinh doanh ctua Tap doan
VNPT, tao tién dé tham gia cac cong viéc, du dn moi.

Triét dé thu hdi cong ng va hang hoa, lanh manh hoa cac vAn d& vé tai chinh,
minh bach thu chi tai chinh va hach toan, tao tién dé cho viéc co cau str dung von cho
cac linh vuc kinh doanh.

4. Dinh huwéng va chién lwgc phit trién

Trude mét nam 2014 s& tiép tuc sép xép lai co cAu t6 chirc va lao dong cho phu

hop v6i cong viée hién nay (cb ging giam lao dong tir 15% — 20%);

Xay dung chién lugc phat trién ngudn nhan lyc cho toan Cong ty;




Tép trung vao dau tu, nghién ciu cac san phém moi phan dau dua Cong ty
thanh don vi hang dau vé Cong nghé trong linh vue dién tu, vién thong tai Viét Nam;

Day manh viéc tiéu thu céc san phim do Céng ty nghién ctru, ché tao;

Déy manh viéc phat trién dich vu stra chita cac thiét bi vién thong cho Vién
thong cac tinh thanh nhét 1a thiét bi Modem ADSL, ngudn, chéng sét 1a nhiing thiét bi
VITECO lam cht hoan toan vé cong nghé;

Déy manh tiép cén cac doanh nghi¢p c6 nhu cau vé linh vue do kiém;

Chuyén dén sang cac thi trudmg ngoai nhu dién luc, Bo Cong an;

Gitt ving thi phan vé Iinh vue ty thac XNK trong VNPT.

Dé thuc hién tdt ké hoach san xudt nim 2014, Ban Lanh dao Coéng ty rit mong
nhan duge sy dong gop cua cac ¢6 dong va su ung ho cua cac cO dong.

Xin trdn trong cam on!
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